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Règlement – appartement de vacances La Poste13, Grimentz 

Chères, Chers Hôtes,
Notre appartement de vacances a été entièrement rénové et remeublé ; nous espérons ainsi que vous pourrez pleinement en profiter et que votre séjour sera des plus agréable.
Nous vous saurions gré de prendre connaissance du suivant règlement d’usage et comptons sur votre respect des indications afin que chaque personne qui y séjournera puisse s’y sentir au mieux.
Général :
En cas de besoin particulier ou d’aide, n’hésitez pas à nous contacter.
Tous les objets se trouvant dans l’appartement sont à votre disposition. Veillez svp à ce qu’ils soient utilisés avec précaution et à respecter l’inventaire de ces derniers lors de votre départ.
Arrivée/départ :
Le jour de votre arrivée, l’appartement sera accessible dès 15h00 et devra être libéré à 10h00 le jour de votre départ.
Nous vous prions de balayer/aspirer les sols et de laisser l’appartement dans un état propre.
Veillez à ce que toutes les fenêtres et portes soient bien fermées – tous les thermostats/chauffages doivent être remis sur la position 1.
Les serviettes, linges et draps de lits sales doivent être rassemblés dans un sac en plastique que vous trouverez dans la commode de la chambre d’enfants de droite. Le sac devra ensuite être déposé sur la table de la salle à manger. 
Clé :
La clé de l’appartement se trouve dans une boîte réservée à cet effet, à l’entrée de l’appartement. Le code vous sera communiqué par e-mail après votre réservation.
Linges de cuisine, serviettes de bain et draps de lits :
Ces accessoires sont à votre disposition moyennant un supplément. Les tarifs sont disponibles sur le site www.laposte13.ch. Les linges de cuisine se trouvent dans un des tiroirs de la cuisine, les draps de lits dans la commode de la chambre d’enfants de droite et les serviettes de bain dans le placard du couloir à l’étage.



Paiement :
Le montant intégral de la location doit être versé par virement bancaire, au plus tard 14 jours avant votre arrivée, aux coordonnées suivantes : IBAN CH69 0588 1021 6570 2000 1 – titulaire du compte : Veronika et Viktor Bosshard, Ifangstrasse 6, 5442 Fislisbach.
Nettoyages :
Toute saleté tenace ou liquides renversés par inadvertance doivent être rapidement nettoyés.
Tout le matériel nécessaire à cet effet est à votre disposition.
Lors de votre départ, nous vous prions de balayer/aspirer les sols, de vider le réfrigérateur et les placards de la cuisine de tous aliments, à l’exception des épices et condiments.
Les plats, ustensiles, casseroles, poêles et autres appareils doivent être nettoyés et rangés à leur place.
Nous vous demandons, en particulier en cas de temps pluvieux ou enneigé, de ne pas marcher à l’intérieur de l’appartement avec vos souliers.
Le nettoyage final est obligatoire, il sera effectué par une tierce personne et facturé. Les tarifs sont disponibles sur le site www.laposte13.ch. Les coûts sont calculés sur la base d’un nettoyage standard. En cas de nettoyage spécifique supplémentaire, ce dernier vous sera facturé en sus.
Déchets :
Veillez svp au tri de vos déchets – alu, verres, ordures ménagères, etc. Des containers sont à votre disposition dans le quartier.
Fumeurs(euses) :
Il est strictement interdit de fumer à l’intérieur de l’appartement. Tout dégât causé par un non-respect de ce règlement (taches, trous/brûlures,…) vous sera facturé. Vous avez, toutefois, la possibilité de fumer sur le balcon où vous y trouverez un cendrier.
[bookmark: _GoBack]Animaux :
Les animaux domestiques sont autorisés uniquement sur demande.
Parking :
Une place de parc est disponible à l’arrière du bâtiment (place n° 13).




Ski et chaussures de ski :
Il est interdit d’entrer dans l’appartement avec des skis, chaussures de ski ou autre équipement de sport d’hiver. Une cave au sous-sol est réservée à cet effet.
Respect du voisinage :
Afin de respecter le voisinage, les périodes entre 21h00 et 08h00 doivent rester calmes et silencieuses.
Eventuels dégâts :
Un accident ou une maladresse peut arriver à tout le monde ; si des dégâts sont malencontreusement causés, nous vous saurions gré de nous en informer aussitôt.
N° d’urgence :
En cas d’urgence, veuillez contacter notre administration ou, dans un deuxième temps, le service d’entretien.
Administration	Schneider Tina	Natel :	078 / 790 25 91
	Frey Andrea	Natel :	079 / 478 94 18
Service de nettoyage	Dos Santos Ferreira Daniela	Natel :	079 / 947 03 06
Electricien	Solioz Gaby 	Tél. :	027 / 475 13 64


Nous vous souhaitons un agréable séjour, beaucoup de plaisir, de la détente et du repos.
Famille Veronika et Viktor Bosshard
BOSS Real Estate AG
Esprainstrasse 2, 5442 Fislisbach, Switzerland
info@bossrealestate.ch, www.bossrealestate.ch
Telefon +41 56 565 34 90
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